POLITICA DE PREVENCION DE ACOSO LABORAL —
PET DEL CARIBE S.A. NIT. 802.014.606-3

PET DEL CARIBE S.A., en cumplimiento de la Ley 1010 de 2006 y demés'normas
concordantes, adopta la presente Politica de Prevencion de Acoso Laboral, reafirmando

su compromiso con la promocion de ambientes laborales sanos, seguros, respetuosos y
libres de cualquier forma de acoso laboral.

La empresa rechaza cualquier conducta que atente contra la dignidad .humana, la
integridad fisica o emocional, la honra, el respeto y el bienestar de los trabajadores.

OBJETIVO

La presente politica tiene como finalidad prevenir, identificar, atender y corregir

conductas constitutivas de acoso laboral, promoviendo relaciones laborales basadas en el
respeto, la comunicacién efectiva y la sana convivencia.

ALCANCE
Esta politica aplica para:
» Todos los trabajadores de PET DEL CARIBE S.A.

e Personal en mision.

» Contratistas y proveedores.

e Practicantes y aprendices.

o Clientes y terceros relacionados con la empresa.
DEFINICIONES ‘
Acoso laboral ¥
Se entiende como toda conducta persistente y demostrable ejercida sobre un trabajador, /t/

encaminada a intimidar, infundir miedo, desmotivacion, angustia o afectar su estabilidad
laboral o emocional.

CONDUCTAS PROHIBIDAS

PET DEL CARIBE S.A. prohibe, entre otras, las siguientes conductas:
Maltrato verbal o psicologico.

Persecucion laboral.

Intimidacion o amenazas.

Humillaciones publicas.

Sobrecarga laboral injustificada.

Aislamiento o exclusion deliberada.

Conductas hostiles o degradantes.
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PRINCIPIOS
PET DEL CARIBE S.A. garantiza:

» Respeto por la dignidad humana.
+ Confidencialidad.

e Debido proceso.

o Igualdad.
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Proteccion de las partes involucradas.
Prohibicion de represalias.
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CANALES DE REPORTE
Las s1tuaciongs relacionadas con acoso laboral podran ser reportadas mediante:
» Gestion Humana.

Comité de Convivencia Laboral.
¢ Jefes inmediatos.

» Canales internos autorizados por la compaiiia.
Toda denuncia sera tratada con absoluta confidencialidad.

?aragrgfo: Cualquier’ queja que sea recibida inicialmente por Gestion Humana, jefes
mmedlat_os 0a traves de los canales internos de la empresa, debera ser remitida de
manera inmediata, confidencial y sin filtros a la Secret

_ J aria del Comité de Convivencia
Labor(ajl_, quien es la unica instancia legalmente competente para dar apertura al
procedim

B iento preventivo establecido en el Capitulo XXIl del Reglamento Interno de
rabajo

PROCEDIMIENTO DE ATENCION

Cuando se reciba una queja relacionada con acoso laboral:

Se realizara recepcion formal del caso.

Se activara el proceso interno de atencién e investigacion.
Se garantizara el debido proceso y derecho de defensa.

Se protegera la integridad de las partes involucradas.

Se emitiran recomendaciones o medidas correspondientes conforme a la
normatividad vigente.
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MEDIDAS PREVENTIVAS

PET DEL CARIBE S.A. desarrollara actividades orientadas a:

Sensibilizacién y capacitacion. %
Promocidn de la sana convivencia. é&/
Prevencion del acoso laboral.

Fortalecimiento del clima organizacional.

Divulgacion permanente de esta politica.

PROHIBICION DE REPRESALIAS

La empresa prohibe cualquier tipo de represalig cqntra quiene_rs presenten denuncias,
participen como testigos o colaboren en investigaciones relacionadas con acoso laboral.

SANCIONES

El incumplimiento de esta politica podra dar lugar a medidas disciplinarias conforme al
Reglamento Interno de Trabajo, el debido proceso y la normatividad vigente.

DIVULGACION Y CUMPLIMIENTO

La presente politica sera divulgada a todos los trabajadores y partes interesadas, siendo
de obligatorio cumplimiento en todos los niveles de la organizacion.

Firma
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REPRESENTANTE LEGAL '
PET DEL CARIBE S.A.
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